
 NGUYỄN HOÀNG YẾN
NHÂN VIÊN  KINH DOANH

“
Muốn học hỏi và trở thành một nhân viên sale toàn diện và nhiều kinh 

nghiệm, tuy chưa có kinh nghiệm nhiều về sale nhưng lại rất thích học 

hỏi và làm trong ngành sale vì ngành này vừa có khó khăn vừa có 

nhưng niềm vui khi gặp khách hàng cũng như được tiếp xúc và học hỏi 

nhiều thứ hơn.

Kinh nghiệm làm việc

tháng 3/2023 - tháng 12/2023

TTS HCNS- Nhân viên tư vấn

WISE ENGLISH

Từ tháng 3 - tháng 9:
• Học hỏi và làm các công việc liên quan đến tuyển dụng
• Lọc hồ sơ ứng viên
• Gọi điện phỏng vấn online cho ứng viên
• Chuẩn bị hồ sơ ứng viên
• Tham gia phỏng vấn trực tiếp ứng viên với các phòng ban liên 

quan
• Chuẩn bị cho team building
• Lên các kế hoạch tổ chức sinh nhật hoặc các ngày lễ như 20/10, 

20/11, 8/3
Từ tháng 9 - tháng 12

• Telesale cho học viên với data có sẵn
• Báo cáo công việc và các trường hợp gặp khách hàng khó cho 

leader
• Cho học viên làm bài test và chấm bài test cho học viên
• Tư vấn trực tiếp cho học viên tại trung tâm
• Đi trường tư vấn học sinh
• Lập nhóm CTV để hỗ trợ cho việc sale
• Chủ động tìm kiếm khách hàng
• Thực hiện các công việc khác được giao

 Số điện thoại
0816821679

✉ Email
nguyenhoangyen06112001@gmail.com

🧭 Địa chỉ
34 Dương Bá Trạc, Hòa Cường nam, Hải Châu, 
Đà Nẵng 

🏠 Website



📅 Ngày sinh
06/11/2001

 Giới tính
Nữ

🎓 Học vấn

ĐẠI HỌC ĐÔNG Á | 2019 - 2023

QUẢN TRỊ NHÂN LỰC

Là lớp phó học tập của lớp

Liên hệ với giáo viên đễ hỗ trợ lịch học cho lớp

Tham gia cuộc thi nghiên cứu khoa học cấp 

trường

GPA: 3.36 

⚙ Các kỹ năng

Kỹ năng giao tiếp
Luôn lắng nghe và tiếp thu ý kiến 

Ham học hỏi 

Chủ động nói chuyện với người lạ

Kỹ năng quản lý đội nhóm nhỏ

Kỹ năng làm việc nhóm

Kỹ năng thuyết trình

﻿



 Chứng chỉ

2023

Bằng cử nhân giỏi chuyên ngành Quản trị Nhân 
lực 
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